
INFORMACE O ZPRACOVÁNÍ OSOBNÍCH ÚDAJŮ / SOUHLAS SE ZPRACOVÁNÍM
OSOBNÍCH ÚDAJŮ

Vážený zákazníku, tímto Vám v souladu s čl.13Nařízení Evropského parlamentua Rady(EU) 2016/679 ze dne
27. dubna2016o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu
těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (obecné nařízení o ochraně osobních údajů – dále také jen
„Nařízení GDPR“) poskytujeme základní informace vztahující se ke zpracování Vašich osobních údajů, které
nám poskytujete / jste nám poskytl v souvislosti s poskytováním finančních služeb nebo které získáme / jsme
získali později v souvislosti s poskytováním služeb Vaší osobě (dále jen „Osobní údaje“)

1. Správce osobních údajů

Správcem Osobních údajů je společnost holver s.r.o., Hrušovská 3203/13a, Moravská Ostrava, Ostrava 702
00, IČ: 258 60399 (dále jen „Správce“), kterou lze kontaktovat na e-mailové adrese: star@holver.cz a telefonním
čísle: +420 555 131 602. Správce jmenoval pověřence pro ochranu osobních údajů, kterým je společnost
COMPLY F&L s.r.o., Vratislavova 1/21, Vyšehrad, 128 00 Praha 2, IČ: 246 91 020, kterou lze kontaktovat na
e-mailové adrese: dpo@complyfl.cz a telefonním čísle +420 222 952 139.

2. Účely zpracování a právní základy pro zpracování
2.1.
 

Základním účelem zpracování Osobních údajů je poskytování následujících finančních služeb, na kterých jsme
konkrétně se dohodli,

Investiční služby
Zprostředkování pojištění
Zprostředkování doplňkového penzijního spoření
Zprostředkování spotřebitelského úvěru
Zprostředkování dalších finančních či jiných produktů (zlato, vklady, stavební spoření)

Zpracování Osobních údajů je tedy nezbytné pro splnění smlouvy, na základě které jsou Vám poskytovány
uvedené služby.

2.2.
 

Při poskytování služeb máme dále řadu povinností stanovených různými právními předpisy, např.:

zákonem č. 253/2008 Sb., o některých opatřeních proti legalizaci výnosů z trestné činnosti a
financování terorismu, ve znění pozdějších předpisů
zákonem č. 256/2004 Sb., o podnikání na kapitálovém trhu, ve znění pozdějších předpisů
zákonem č. 427/2011 Sb., o doplňkovém penzijním spoření, ve znění pozdějších předpisů
zákonem č. 170/2018 Sb., o distribuci pojištění a zajištění, ve znění pozdějších předpisů
zákonem č. 257/2016 Sb., o spotřebitelském úvěru, ve znění pozdějších předpisů

Při plnění povinností dle těchto právních předpisů dochází také ke zpracování Osobních údajů.

2.3. V případě, že nám prostřednictvím zaškrtnutí příslušného pole v bodě 6. tohoto dokumentu nebo jiným
prokazatelným
způsobem k tomu udělíte souhlas, budeme zpracovávat Osobní údaje i pro další konkrétní účel nebo účely
uvedené u formulace souhlasu. Právním základem pro toto zpracování bude právě udělený souhlas.



2.4. Abychom zajistili, že Vám jsou z naší strany poskytovány služby řádně, dochází také ke zpracování Osobních
údajů a dalších informací pro účely compliance kontrol ze strany našeho externího compliance officera, pro účely
řízení rizik ze strany našeho externího risk manažera a pro účely předcházení legalizace výnosů z trestné činnosti ze
strany našeho externího AML officera. Právním základem pro toto zpracování je tak náš oprávněný zájem, který je v
souladu i s Vašimi zájmy.

2.5. Některé Osobní údaje zpracováváme i za účelem nabízení dalších našich služeb či produktů formou přímého
marketingu, což je také náš oprávněný zájem.

2.6. Po ukončení poskytování služeb budeme některé Osobní údaje dále zpracovávat za účelem plnění archivační
povinnosti, čímž budeme plnit naší právní povinnost.

2.7. Osobní údaje budeme po ukončení poskytování služeb zpracovávat také za účelem vyřízení Vaší případné
reklamace, zaúčelem obrany v případném sporu s Vámi a za účelem vymáhání případného našeho nároku vůči Vám.
Jedná se o náš oprávněný zájem.

3 Příjemci osobních údajů

3.1. Osobní údaje můžeme předávat následujícím subjektům:

naši vázaní zástupci a další obchodní zástupci
naše spolupracující finanční instituce (např. obchodníci s cennými papíry, investiční společnosti, banky, pojišťovny,
penzijní společnosti, poskytovatelé spotřebitelských úvěrů)
externí compliance officer, externí risk manažer a externí AML officer
poskytovatel našeho informačního systému
Česká národní banka
naše pojišťovna
spolupracující advokátní kancelář
Finanční analytický úřad
případně další státní orgány

3.2. V případě, že nám k tomu udělíte souhlas budeme předávat některé Osobní údaje dalším společnostem tvořícím se
společností holver s.r.o. koncern. Aktuální seznam společností v koncernu můžete nalézt zde:
https://www.ettecapital.com/holding/.

4. Doba uložení osobních údajů

4.1. Osobní údaje budeme mít uloženy po dobu poskytování našich služeb.

Po skončení poskytování služeb budeme mít Osobní údaje uloženy po dobu stanovenou příslušnými právními
předpisy a není-li tato doba stanovena, tak po dobu 5 let od ukončení poskytování služeb.
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5.1.

 

Vaše práva

V souvislosti se všemi účely zpracování a při splnění podmínek stanovených Nařízením GDPR máte vždy:

právo na přístup k Osobním údajům
právo na opravu / výmaz Osobních údajů
právo na omezení zpracování Osobních údajů
právo podat stížnost u dozorového úřadu

4.2. 



5.3. V případech zpracování Osobních údajů za účely uvedenými v bodech 2.4 a 2.7 výše máte právo vznést
námitku proti zpracování Osobních údajů. V takovém případě bude naší povinností prokázat závažné oprávněné
důvody pro zpracování, jinak nebudeme dále Osobní údaje zpracovávat.

5.4. V případě zpracování Osobních údajů za účelem uvedeným v bodě 2.5 výše máte také právo vznést námitku
proti tomuto zpracování Osobních údajů. V takovém případě nebudeme již Osobní údaje pro tento účel dále
zpracovávat.

5.5. Bližší informace k obsahu těchto práv i ke způsobu jejich uplatňování naleznete v komplexním informačním
dokumentu zveřejněném na našich internetových stránkách www.holver.cz/informace-pro-klienty.

6. Souhlas se zpracováním osobních údajů

6.1. Se zpracováním Osobních údajů v rozsahu jméno, příjmení, adresa, telefonní číslo a e-mailová
adresa spočívající v jejich předání dalším společnostem tvořících se Správcem koncern za účelem mého
kontaktování a nabízení mi jejich produktů či služeb:

V.................................  dne ..................................

Mojmír Kramný, IČ: 75073340
...................................................................................... 
Jméno a příjmení oprávněného zástupce Společnosti

tel.: +420 778 705 088 / email: mojmir.kramny@holver.cz
...................................................................................... 
Kontaktní údaje oprávněného zástupce Společnosti

...................................................................................... 
Podpis zástupce Společnosti

 souhlasím   / nesouhlasím

Potvrzuji, že jsem výše uvedené informace obdržel / obdržela, přečetl / přečetla si je a rozumím jim.

1 V případě, že není zaškrtnuta ani jedna z možností, v případě, že jsou zaškrtnuty obě možnosti, nebo v případě, že tento dokument není podepsán, má se za to, že souhlas nebyl udělen.
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